
«БЖЗҚ туралы өзекті сауалдар»  

 

1) Зейнетақы жинағының ең төменгі жеткіліктілік шегінен асатын бөлігін 

мерзімінен бұрын алу болашақ зейнетақымның мөлшеріне әсер ете ме?  

 

          Қазақстанның жинақтаушы зейнетақы жүйесі, ең алдымен, азаматтарды зейнетке 

шыққаннан кейін қамтамасыз етуге бағытталған. Азаматтардың зейнетақы жинақтары 

зейнетақы жарналары, сондай-ақ, зейнетақы активтері бойынша түскен инвестициялық 

кіріс есебінен қалыптастырылады. Осылайша болашақ зейнетақы көлеміне жарналардың 

жүйелілігі мен мөлшері, сондай-ақ, зейнетақы активтерінің инвестициялық кірісі әсер етеді.  

           БЖЗҚ-дан ең төменгі жеткіліктілік шегінен (ТЖШ) асатын зейнетақы жинақтарын 

алу болашақ зейнетақы төлемдері мөлшерінің азаюына себеп болады. Сондықтан жоғарыда 

атағандарды ескере отырып, зейнетақы қаражатын алу туралы шешім қабылдамас бұрын, 

зейнет жасына жеткенде қаншалықты көлемде зейнетақы алғыңыз келетінін шешіп, өзіңіз 

үшін маңызды басымдықтарды анықтап алғаныңыз жөн.   

           Естеріңізге сала кетейік, ең төменгі жеткіліктілік шегі (ТЖШ) - бұл ең төменгі 

зейнетақы мөлшерінен төмен емес (ең төменгі базалық зейнетақы төлемін ескере отырып) 

ай сайынғы төлемдерді қамтамасыз ету үшін қажетті зейнетақы жинақтарының ең төменгі 

мөлшері. Басқаша айтқанда, ең төменгі жеткіліктілік шегі - бұл салымшының зейнет 

жасына толған кезінде ең төменгі зейнетақы мөлшерінен кем емес деңгейдегі зейнетақы 

төлемдерін (мемлекеттік бюджеттен ең төменгі базалық зейнетақы төлемін ескере 

отырып) алуы үшін шотта қалуы тиіс ең төменгі көрсеткіш.  

 

 

2) Биыл азаматтар ала алатын біржолғы зейнетақы төлемдерінің (БЗТ) ең 

төменгі және ең жоғары мөлшері қандай? 

 

    БЗТ мөлшері зейнетақы жинақтарының сомасына байланысты және әр азамат үшін 

дербес есептеледі. ҚР Әлеуметтік Кодексінің 224-бабына (4-тармақ) сай МЗЖ есебінен 

қалыптастырылған зейнетақы жинақтарын пайдалану мүмкіндігіне жинақтары ең төменгі 

жеткіліктілік шегінен асатын салымшылар (жинағының жасына сәйкес ең төменгі 

жеткіліктілік шегінен асатын бөлігін пайдалана алады), зейнетақы мөлшері зейнетке дейінгі 

табысының кемінде 40% құрайтын зейнеткерлер (жинақтарының 50% дейін пайдалана 

алады), зейнетақы төлемдерін еңбек сіңірген жылдары үшін алушылар, сондай-ақ, 

зейнетақы аннуитеті шартын жасасқан салымшылар (өз жинақтарының 100% дейін 

пайдалана алады) ие.  

 

  3) Зейнетақы жинақтары қалай және қайда инвестицияланады?      

 

        Отандастарымыздың зейнетақы жинақтары жұмыс істеп, табыс әкелуі тиіс. 

Сондықтан зейнетақы жинақтары елімізде де, шетелде де нарықтық жағдайларда әртүрлі 

валютадағы түрлі қаржы құралдарына инвестицияланады. Нәтижесінде инвестициялық 

кіріс әртүрлі көздерден құралады: бағалы қағаздар (салымдар және басқа операциялар) 

бойынша сыйақы түріндегі кірістер; қаржы құралдарын нарықтық және валюталық қайта 

бағалау түріндегі кірістер; сыртқы басқарудағы активтер бойынша кірістер және т. б. 

         Бұл кең таралған әлемдік тәжірибе. Әлемдегі зейнетақы қорлары салымшылардың 

зейнетақы капиталын инвестициялау және көбейту үшін тартымды және тиімді 

мүмкіндіктерді үнемі іздестіріп отырады.   

          Зейнетақы активтерін инвестициялаудың басты қағидаты - оларды әртараптандыру. 

Мұндай тәсіл олардың ұзақ мерзімді сақталуын және инвестициялаудан тұрақты түрде кіріс 

алуды қамтамасыз етеді. Бұл өте маңызды, өйткені зейнетақы жинақтарындағы негізгі үлес, 

әдетте, көптеген жылдар бойы жинақталған инвестициялық кіріске тиесілі болады.    



           Зейнетақы активтерін инвестициялаумен ҚР Ұлттық Банкі (ҚРҰБ), ал 2021 жылдан 

бастап инвестициялық портфельді басқарушылар (ИПБ) айналысады.  

           Ұлттық банк үшін зейнетақы активтері есебінен сатып алуға рұқсат етілген қаржы 

құралдарының тізбесі Қазақстан Республикасы Үкіметінің қаулысымен, ал инвестициялық 

портфельді басқарушылар үшін – Қазақстан Республикасы Қаржы нарығын реттеу және 

дамыту агенттігінің қаулысымен бекітіледі.   

           Зейнетақы активтерін басқарушылар - ҚР ҰБ және ИПБ-да зейнетақы активтерін 

инвестициялаудың өзіндік стратегиялары бар. Олар инвестициялық портфельдің 

құрылымын инвестициялық декларация шеңберінде дербес айқындайды. Инвестиция жасау 

үшін нақты құралдарды таңдау сенімгерлік басқарушының стратегиясына және оның 

инвестициялардың сенімділігі мен кірістілігін қамтамасыз ету жөніндегі міндеттеріне 

сүйене отырып, жүзеге асырылады. 

        

         4) Салымшылардың инвестициялық кірісті қадағалау мүмкіндігі бар ма? 

  

           Әр салымшының enpf.kz сайтындағы немесе ұялы қосымшадағы жеке кабинетінде 

өзінің инвестициялық кірісін көруге мүмкіндігі бар. БЖЗҚ-ның зейнетақы активтерін 

инвестициялық басқару және олар орналастырылған қаржы құралдары туралы ақпарат 

Қордың ресми сайтындағы (www.enpf.kz) "Көрсеткіштер/Инвестициялық қызмет" 

бөлімінде жарияланып отырады. 

 

         5) ҚР азаматтары басқа елге тұрақты тұруға көшкен жағдайда олар зейнетақы 

жинақтарын ала алады ма?       

           Иә. Қазақстаннан тыс жерлерге тұрақты тұруға кетуге байланысты БЖЗҚ-дан 

зейнетақы төлемдерін алу құқығын елден тыс тұрақты тұруға кеткен, Қорда міндетті, 

міндетті кәсіптік зейнетақы жарналары (МЗЖ, МКЗЖ) және ерікті зейнетақы жарналары 

(ЕЗЖ) есебінен зейнетақы жинақтары бар және Қазақстан заңнамасына сәйкес құжаттарды 

ұсынған шетелдіктер мен азаматтығы жоқ адамдар пайдалана алады.  

           БЖЗҚ-ға құжат тапсырудың 3 тәсілі бар: 

1. Сіз БЖЗҚ кеңсесіне шетелдік төлқұжатыңызбен және банктік шот туралы 

мәліметтеріңізбен өзіңіз келе аласыз. 

2. Қор кеңсесіне шетелге тұрақты тұруға кететін адамның өкілі (сенім білдірілген тұлға) 

құжаттар топтамасымен жүгіне алады.  

3. Қажетті құжаттарды БЖЗҚ облыстық (өңірлік) филиалдарының бірінің пошталық 

мекенжайына жіберуге болады. 

           БЖЗҚ-дан берілетін зейнетақы төлемдеріне жіберілетін құжаттарды "Төлемге 

құжаттарды алдын ала тексеру" электрондық қызметін пайдалана отырып алдын ала 

тексеруге болады.   

           Құжаттарды алған кезде БЖЗҚ Қазақстанның мемлекеттік органдарының 

ақпараттық жүйелерінен өтініш берген шетелдіктің немесе азаматтығы жоқ адамның 

Қазақстан азаматының жеке басын куәландыратын құжаттарының не шетелдіктің 

Қазақстанда тұруға ықтиярхатының не уәкілетті қазақстандық орган берген азаматтығы 

жоқ адамның куәлігінің болуы және олардың жарамдылығы туралы мәліметтерді сұратады. 

           Егер бұл құжаттар жарамсыз болса, БЖЗҚ зейнетақы төлемін 10 күн ішінде 

жүзеге асырады.  

          Зейнетақы төлемдерін алушы әрекетке қабілетсіз/әрекет қабілеті шектеулі кәмелетке 

толған тұлға болса да, зейнетақы жинақтарының төлемі тек сол алушының ғана банктік 

шотына аударылатынына назар аударамыз. Зейнетақы жинақтары төлемін заңды өкілдің 

(қорғаншының/қамқоршының), сондай-ақ, сенім білдірілген тұлғаның банк шотына 

аударуға жол берілмейді. Осылайша, басқа елде тұрақты тұруды рәсімдеуші адам өзінің 

зейнетақы жинақтарын жақын туыстарына немесе басқа адамдарға бере алмайды.  

http://www.enpf.kz/
https://www.enpf.kz/kz/services/recipient/foreigner.php
https://www.enpf.kz/kz/elektronnye-servisy/checkdoc.php
https://www.enpf.kz/kz/elektronnye-servisy/checkdoc.php


           Мәлімет үшін хабарлаймыз, БЖЗҚ сайтында құжаттарды БЖЗҚ-ға беру тәсіліне 

қарай қажетті құжаттардың тізбесі, оларды ресімдеуге қойылатын талаптар, сондай-ақ, 

өтініш бланкілері мен оларды толтыру үлгілері, сенімхат үлгісі орналастырылған. 
 

https://www.enpf.kz/kz/services/recipient/foreigner.php

